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Projektowane postanowienia umowy   

w sprawie zamówienia publicznego 

 

UMOWA Nr …………… /2023 

zawarta dnia __________________w Warszawie pomiędzy: 

Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie - Państwowym Instytutem Badawczym, ul. W.K. 

Roentgena 5, 02-781 Warszawa, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod nr KRS 0000144803, NIP 525-000-80-57, Regon 000288366, zwanym dalej „Zamawiającym”, w 

imieniu, którego działa należycie umocowany: 

……………………………………………………………………………………………  

a 

…………………………………………………………………………………………… 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)* 

Spółką ....................., z siedzibą w .................. przy ulicy ....................., wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy........................... w ................., ............ 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ................, NIP ............, Regon 

..............., kapitał zakładowy ....................., zwaną dalej „Wykonawcą”, 

reprezentowaną przez: ................................................. 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej)* 

Panią/Panem ................ zam. ................, ul. ............... prowadzącą/prowadzącym działalność gospodarczą  na 

podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej pod firmą .................., adres 

prowadzenia działalności....................., ul. ........., NIP:................, Regon ............, 

reprezentowaną/reprezentowanym  przez: ....................(na mocy ..................................) 

zwanym dalej „Wykonawcą”, łącznie zwanymi dalej „Stronami”. 

 

W rezultacie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty w trybie podstawowym nr TP-96/23/DW na 

wsparcie techniczne w utrzymaniu środowiska IT Zintegrowanej Platformy Rejestrów Onkologicznych 

(ZPRO) systemu Krajowego Rejestru Nowotworów (e-KRN+)”, na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia z 

dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1170 ze zm.), dalej  „ustawa 

Pzp”, została zawarta umowa (dalej „Umowa”) o następującej treści: 
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§ 1 

Definicje 

Następujące pojęcia w Umowie, odpowiednio w liczbie pojedynczej lub mnogiej, pisane wielką literą, mają 

poniższe znaczenie:  

1) Zamawiający – Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie - Państwowy Instytut Badawczy w 

Warszawie;  

2) e-KRN+ – system informatyczny realizowany w ramach projektu „Budowa nowoczesnej platformy 

gromadzenia i analizy danych z Krajowego Rejestru Nowotworów oraz onkologicznych rejestrów 

narządowych, zintegrowanej z bazami świadczeniodawców leczących choroby onkologiczne (e-KRN+)” 

Zrealizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, oś priorytetowa II E-administracja i 

otwarty rząd, działanie 2.2 Cyfryzacja procesów back-office w administracji rządowej. System – w tym 

dokumencie synonim e-KRN+; 

3) Czas rozwiązania - oznacza określony w Załączniku nr 2.1 do Umowy maksymalny czas, obejmujący Godziny 

robocze, w którym Wykonawca zobowiązuje się usunąć Problem lub zapewnić czasowe obejście Problemu. 

Czas rozwiązania liczony jest od momentu potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia Problemu przez 

przedstawiciela Wykonawcy do momentu usunięcia zgłoszonego Problemu lub zapewnienia czasowego 

obejścia Problemu. Rozwiązanie Problemu to stan przywrócenia funkcjonalności systemu e-KRN+. 

Zgłoszenie Problemu będzie następować za pomocą systemu zgłoszeń serwisowych udostępnionego przez 

Wykonawcę lub poczty elektronicznej lub telefonicznie i takie zgłoszenie będzie potwierdzone do realizacji 

na dowód, czego wysłany będzie numer zgłoszenia;  

4) Czasowe obejście problemu - oznacza zapewnienie sprzętu/urządzenia IT zastępczego lub części zastępczej 

dla sprzętu/urządzenia IT na czas realizowanej naprawy, jeżeli znajduje się w Zasobach serwisowych 

zapewnianych przez Zamawiającego, a w przypadku oprogramowania - zapewnienie działania istotnych 

funkcjonalności oprogramowania dających Zamawiającemu możliwość dalszego korzystania z tego 

oprogramowania pomimo występowania Problemów. Rozwiązanie musi być zaakceptowane przez 

Zamawiającego. 

5) Dzień roboczy – oznacza każdy dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 

pracy w Rzeczypospolitej Polskiej, określonych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od 

pracy. 

6) Firmware – oznacza oprogramowanie niskiego poziomu wbudowane w sprzęt, zapewniające podstawowe 

procedury obsługi tego sprzętu; 

7) Godziny robocze – oznaczają okres od godz. 8:00 do godz. 16:00 w Dni robocze; 

8) Konsultacja – oznacza każdą czynność dotycząca systemu e-KRN+, zgłoszoną przez Zamawiającego do 

Wykonawcy, a niebędącą Problemem, w szczególności porada techniczna w sprawie zmiany konfiguracji 

lub możliwości dodania nowych funkcjonalności - świadczona przez wyznaczonego przez Wykonawcę 

przedstawiciela, który zostanie każdorazowo wskazany przed realizacją zgłoszenia.  

9) Lokalizacja – oznaczają wskazane przez Zamawiającego w Załączniku nr 2 do Umowy miejsca na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej, w których znajduje się Infrastruktura IT objęta Usługami oraz w których 

Wykonawca będzie realizował Usługi;  

10) Odbiór – oznacza potwierdzenie wykonania Usług zgodnie z Umową; 

11) Okres rozliczeniowy – oznacza termin trzech miesięcy – kwartał; 

12) Problem – oznacza niewłaściwe działanie Infrastruktury IT spowodowane przyczynami niezależnymi od 

Zamawiającego, osób trzecich lub zdarzeń siły wyższej; 
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13) Problem Krytyczny – oznacza nieprawidłowe działanie infrastruktury IT lub oprogramowania systemowego 

powodujące albo całkowity brak możliwości korzystania z oprogramowania aplikacyjnego zainstalowanego 

w tej infrastrukturze, albo takie ograniczenie możliwości korzystania z niego, że przestaje ono spełniać 

swoje podstawowe funkcje; 

14) Problem Ważny – oznacza nieprawidłowe działanie infrastruktury IT lub/i oprogramowania 

systemowego mające wpływ na nieprawidłowe działacie części funkcjonalności oprogramowania 

aplikacyjnego zainstalowanego w tej infrastrukturze, natomiast nie uniemożliwiają korzystania z 

pozostałych funkcjonalności;  

15) Problem Zwykły – oznacza zagadnienie, które nie jest Problemem Krytycznym oraz Problemem Ważnym, 

nie ma wpływu na poprawne działanie oprogramowania aplikacyjnego ale może utrudniać lub 

spowalniać bieżącą pracę użytkownika; 

16) Protokół odbioru – raport wykorzystanych w Okresie rozliczeniowym Godzin roboczych świadczenia Usług 

w formie listy zgłoszeń serwisowych i Konsultacji oraz opisów przepracowanych Godzin roboczych; 

17) Infrastruktura IT – oznacza sprzęt, oprogramowanie i pozostałe urządzenia IT będące w posiadaniu 

Zamawiającego, z których korzysta Zamawiający, określone w Załączniku nr 2 do Umowy; 

18) Umowa – oznacza niniejszą Umowę wraz z Załącznikami; 

19) Usługi – oznaczają usługi świadczone przez Wykonawcę w stosunku do Infrastruktury IT, przez czas 

wskazany w Umowie. Specyfikacja Usług zawarta jest w Załączniku nr 2 do Umowy. Szczegółowe zasady 

świadczenia Usług określa Załącznik nr 2.1 do Umowy; 

20) Zasoby serwisowe – oznaczają części zamienne lub sprzęt zastępczy lub urządzenia IT zastępcze, w 

oparciu, o które Wykonawca świadczy Usługi dotyczące sprzętu/urządzeń IT. Zasoby serwisowe zapewnia 

Zamawiający na własny koszt i we własnym zakresie. Specyfikację Zasobów serwisowych Strony ustalą po 

przeprowadzeniu inwentaryzacji Infrastruktury IT. 

 

§ 2 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę Usług na rzecz Zamawiającego na zasadach 

określonych w Umowie, w zamian za wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 Umowy. 

2. Usługi realizowane są wyłącznie w stosunku do Infrastruktury IT znajdujących się w Lokalizacji.  

3. Usługi w stosunku do Infrastruktury IT świadczone będą w oparciu o Zasoby serwisowe. 

4. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy zawarty jest w Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy. Warunki oraz 

poziom Usług (SLA) określa Załącznik nr 2.1 do Umowy.  

5. Umowa zostaje zawarta z zastosowaniem prawa opcji zgodnie z art. 441 ust. 1 ustawy Pzp, którego zakres i 

wartość zostały opisane w Załączniku nr 2 do Umowy (OPZ), Załączniku nr 1 do Umowy (Formularz ofertowy) 

oraz w niniejszej Umowie. 

6. W ramach zamówienia podstawowego Zamawiający zleca Wykonawcy: 

1) przeprowadzenie inwentaryzacji Infrastruktury IT. Wykonanie usługi będzie związane z czasem 

zaangażowania nie większym niż 30 Godzin roboczych;   

2) świadczenie Usług w wymiarze 600 Godzin roboczych przez okres 12 miesięcy liczonym zgodnie z § 5 

ust. 4 Umowy. 

7. W ramach zamówienia z tytułu prawa opcji Zamawiający przewiduje zlecić Wykonawcy świadczenie Usług 

w wymiarze 50 Godzin roboczych, maksymalnie przez okres 3 miesięcy, w okresie trwania Umowy. Usługi 

objęte prawem opcji Wykonawca będzie zobowiązany świadczyć po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia 

od Zamawiającego, że zamierza z prawa opcji skorzystać.  
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8. Zasady dotyczące realizacji przedmiotu Umowy objętego prawem opcji będą takie same jak te, które 

obowiązują przy realizacji zamówienia podstawowego. Cenę za świadczenie Usług w prawie opcji określa 

oferta Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 1 do Umowy. Cena jest niezmienna w całym okresie 

realizacji Umowy. 

9. Zlecenie przez Zamawiającego realizacji przedmiotu Umowy w ramach prawa opcji, o którym mowa w ust. 

7 niniejszego paragrafu, jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego skorzystanie rodzi po stronie 

Wykonawcy obowiązek realizacji zamówienia opcjonalnego. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie 

finansowe w przypadku nie skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji. 

10. Usługi objęte przedmiotem Umowy w ramach prawa opcji mogą być świadczone przez Wykonawcę na rzecz 

Zamawiającego wyłącznie w terminie wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 6 Umowy. 

 

§ 3 

Zobowiązania Stron 

 

1. Strony, w związku z realizacją Umowy zobowiązują się w szczególności do: 

1) wzajemnego, ścisłego współdziałania i dochowania należytej staranności przy wykonywaniu swoich 

obowiązków wynikających z Umowy; 

2) zachowania poufności oraz ochrony danych osobowych, zgodnie z warunkami Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia Usług zgodnie z Umową, z wykorzystaniem swojej najlepszej 

wiedzy, doświadczenia oraz z dochowaniem należytej staranności i rzetelności. 

3. Zamawiający będzie na bieżąco i bez zbędnej zwłoki informował Wykonawcę o wszelkich zmianach 

dotyczących Infrastruktury IT oraz konkretnej Lokalizacji. 

4. W ramach realizacji Umowy, Zamawiający: 

1) udziela Wykonawcy zgody na zdalny dostęp do Infrastruktury IT znajdującej się w Lokalizacji; 

2) zapewni Wykonawcy odpowiedni dostęp zdalny do Infrastruktury IT, objętej Umową, przez modem, 

Internet lub inny zatwierdzony przez Strony tryb łączenia się, w celu świadczenia Usług na odległość; 

3) udostępni przedstawicielom Wykonawcy miejsca w Lokalizacji, spełniające warunki bezpieczeństwa 

pracy i posiadające dostęp do odpowiedniego zasilania, w celu przeprowadzenia rozwiązania 

Problemu; 

4) zapewni dostępność osób ze strony Zamawiającego, dokonujących zgłoszenia Problemu; 

5) zapewni wsparcie pracowników ze strony Zamawiającego, których współdziałanie jest konieczne do 

rozwiązania przez Wykonawcę danego Problemu w terminie obowiązującym dla danego rodzaju 

Problemu;  

6) zapewni dostęp do pomieszczeń Zamawiającego niezbędnych do przeprowadzenia rozwiązania 

Problemu; 

7) zapewni dostęp do dokumentacji Zamawiającego, dotyczącej Infrastruktury IT, niezbędnej do 

rozwiązania danego Problemu; 

8) zapewni Zasoby serwisowe niezbędne do świadczenia Usług, w tym zobowiązuje się uzupełnić Zasoby 

serwisowe, jeżeli elementy Zasobu serwisowego zostaną użyte w celu wykonania Usługi. Zamawiający 

zobowiązuje się zapewnić Wykonawcy stały dostęp do Zasobów serwisowych; 

9) przez okres trwania Umowy ponosi odpowiedzialność za utrzymywanie procedur rekonstrukcji 

utraconych lub zmienionych plików, danych, dokumentów i programów, z zastrzeżeniem że 

obowiązkiem Wykonawcy jest poinformowanie Zamawiającego o możliwości utraty tych danych przed 

podjęciem świadczenia danej Usługi w ramach Umowy; 

10) zapewnia, że Infrastruktura IT i całe oprogramowanie, w tym Firmware, objęte Umową, wobec 
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którego Wykonawca świadczy Usługi jest prawidłowo licencjonowane oraz objęte obowiązującym 

wsparciem producenta w postaci dostępu, co najmniej do aktualizacji tego oprogramowania; 

11) dostarczy Wykonawcy wszelkie dostępne informacje diagnostyczne w odniesieniu do Infrastruktury IT; 

12) poinformuje Wykonawcę o relokacji Infrastruktury IT do innej Lokalizacji, z co najmniej 

trzydziestodniowym (30) wyprzedzeniem. 

5. Jeśli z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający nie wywiąże się z obowiązków 

wymienionych w ust. 4, zastrzeżone w Umowie terminy do świadczenia przez Wykonawcę Usług ulegną 

zawieszeniu na czas braku współdziałania z Zamawiającym. 

6. W przypadku samodzielnej rozbudowy Infrastruktury IT przez Zamawiającego lub za pośrednictwem 

autoryzowanego serwisu producenta, Wykonawca zobowiązany jest do uprzedniej pisemnej autoryzacji 

planowanej rozbudowy Infrastruktury IT. Dla uniknięcia wątpliwości, Strony uzgadniają, że w przypadku 

braku autoryzacji Wykonawcy rozbudowana samodzielnie przez Zamawiającego Infrastruktura IT nie 

będzie objęta Usługą. 

7. Zamawiający zobowiązuje się do niepodejmowania - bezpośredniej lub za pośrednictwem innego 

podmiotu - współpracy w jakiejkolwiek formie (w szczególności zatrudniania na podstawie umowy o 

pracę lub współpracy na podstawie umowy cywilnoprawnej) z pracownikami Wykonawcy lub osobami 

współpracującymi z Wykonawcą na postawie umów cywilnoprawnych. Zakaz ten obowiązuje zarówno w 

okresie obowiązywania Umowy, jak i przez jeden (1) rok od daty jej wygaśnięcia. 

8. W ramach realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) świadczenia Usług wyłącznie w oparciu o Zasoby serwisowe zapewniane przez Zamawiającego; 

2) przeprowadzenia w ramach pierwszego Okresu rozliczeniowego inwentaryzacji Infrastruktury IT; 

3) świadczenia Usług w stosunku do oprogramowania w oparciu o aktualizacje opublikowane przez 

producenta oprogramowania, chyba, że wykonanie Usługi nie wymaga instalacji aktualizacji; 

4) terminowego realizowania Usług; 

5) zapewnienia wsparcia pracowników Wykonawcy niezbędnego do rozwiązania przez Wykonawcę 

Problemu lub udzielenia Konsultacji;  

6) przestrzegania procedur dostępu do pomieszczeń Zamawiającego lub procedur dostępu do zdalnego 

połączenia. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o tych procedurach, niezwłocznie po podpisaniu 

Umowy oraz niezwłocznie po każdorazowej zmianie tych procedur, jednakże w każdym przypadku 

nie później niż 48 godzin przed podjęciem przez Wykonawcę świadczenia Usług w oparciu o te 

procedury lub zmienione procedury; 

7) wykorzystania Zasobów serwisowych udostępnionych przez Zamawiającego wyłącznie do 

świadczenia Usług na podstawie Umowy oraz informowania Zamawiającego o zużytych elementach 

Zasobu serwisowego w celu jego uzupełnienia; 

8) pisemnego informowania Zamawiającego o ryzyku utraty lub uszkodzenia danych w związku ze 

świadczeniem Usług w celu umożliwienia Zamawiającemu wykonania kopii zapasowej danych, 

chyba, że Zamawiający poinformuje Wykonawcę, że dane są już zabezpieczone przed utratą lub 

uszkodzeniem; 

9) informowania Zamawiającego o zmianie konfiguracji Infrastruktury IT oraz instalacji aktualizacji 

oprogramowania; 

10) przeprowadzania autoryzacji zmian konfiguracji lub rozbudowy Infrastruktury IT wykonanych przez 

Zamawiającego lub na zlecenie Zamawiającego a w celu dalszego obejmowania tej Infrastruktury IT 

zakresem Usług. 

9. Strony uzgadniają, że termin wykonywania prac planowych zostanie każdorazowo ustalony przez Strony, 

z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem. 
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10. Odpowiedzialność Wykonawcy nie obejmuje: 

1) uszkodzeń spowodowanych nieprawidłowym używaniem, rozbudową, modyfikacjami lub naprawami 

Infrastruktury IT dokonanymi przez Zamawiającego lub przez osobę trzecią, za którą Wykonawca nie 

ponosi odpowiedzialności; 

2) uszkodzeń mechanicznych, termicznych, chemicznych, przepięć elektrycznych itp. wywołanych 

przyczyną zewnętrzną lub przez Zamawiającego bądź przez osobę trzecią, za którą Wykonawca nie 

ponosi odpowiedzialności; 

3) przydatności Infrastruktury IT do używania jej w sposób niezgodny z ich przeznaczeniem; 

4) braku funkcjonalności Infrastruktury IT niezapisanych w jej specyfikacji lub dokumentacji 

producenta; 

5) błędów wynikających z używania przez Zamawiającego sprzętu lub oprogramowania niezgodnego 

z wymaganiami Infrastruktury IT; 

6) nieprawidłowości w działaniu oprogramowania wynikających z nieuprawnionej ingerencji w kod 

źródłowy lub wynikowy oprogramowania; 

7) problemów wynikłych ze zmian w konfiguracji sprzętowej lub oprogramowania Infrastruktury IT, 

dokonanych bez autoryzacji Wykonawcy; 

8) awarii sprzętu lub oprogramowania powstałych w wyniku relokacji Infrastruktury IT wykonywanej 

przez Zamawiającego lub osobę trzecią, za którą Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. 

11. Z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody polegające na utracie danych, kosztach związanych z ich odtworzeniem oraz 

niemożnością korzystania z danych utraconych przez Zamawiającego, chyba, że szkoda wynikła z 

niewykonania lub nieprawidłowego wykonania Umowy z winy Wykonawcy. Obowiązek utrzymywania 

procedury odtwarzania utraconych lub zmienionych plików, danych lub programów spoczywa na 

Zamawiającym. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu ewentualnego ujawnienia wad 

prawnych oprogramowania osób trzecich. 

12. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w działaniu sprzętu lub oprogramowania 

wynikające z awarii lub przypadków wadliwego funkcjonowania systemów teleinformatycznych będących 

poza wpływem Wykonawcy.  

13. Jeżeli czasowe zawieszenie świadczenia Usługi lub przerwa w jej świadczeniu, wynikające z okoliczności 

wskazanych w ust. 12 niniejszego paragrafu będą możliwe do przewidzenia i o ile będzie to możliwe 

i uzasadnione, Wykonawca powiadomi Zamawiającego o możliwych przerwach z odpowiednim 

wyprzedzeniem, na adres poczty elektronicznej Zamawiającego AdministratorKRN@nio.gov.pl  .  

14. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania i utrzymania przez cały okres obowiązywania Umowy 

aktualnego dokumentu potwierdzającego, że jest on ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 

zakresie prowadzonej działalności na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 200 000,00 PLN. Najpóźniej w 

dniu zawarcia Umowy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu kopii w/w 

dokumentu potwierdzonej za zgodność z oryginałem, stanowiącej Załącznik nr 4 do niniejszej Umowy. 

Jeżeli w trakcie obowiązywania niniejszej Umowy upływa termin obowiązywania ubezpieczenia, 

Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu w terminie do 7 dni przed upływem 

ważności dokumentu ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej nowego dokumentu, obejmującego 

okres obowiązywania Umowy. 

 

 
 
 

mailto:AdministratorKRN@nio.gov.pl
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§ 4  
Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę  

1. Wykonawca deklaruje, że przez cały okres obowiązywania Umowy osoby tj. pracownicy Wykonawcy lub 

podwykonawcy bezpośrednio wykonujący prace związane z realizacją Usług (czynności wskazane w 

Załączniku nr 2 do Umowy) będzie zatrudniał na postawie stosunku pracy na zasadach określonych w art. 

22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy. 

2. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wskazanych w SWZ. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania 

ich oceny;  

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów; 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania Usług.  

3. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży wskazane poniżej dowody, w celu potwierdzenia spełnienia 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w 

Załączniku nr 2 do Umowy czynności w trakcie realizacji Umowy:  

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, 

których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: 

dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że 

objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze 

wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej 

do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię 

umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy 

ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres 

obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w 

sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL 

pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data 

zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na 

ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni 

okres rozliczeniowy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię 

dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 

przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika 

nie podlega anonimizacji.  

4. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących wskazane w ust. 1 czynności przewiduje się sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez 

Wykonawcę kary umownej określonej w § 10 ust. 3 pkt 3) Umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę w 

wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu 

potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 
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traktowane będzie, jako niespełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 

pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. 

5.  W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

6. Zmiana osoby/osób, o których mowa w ust. 1, skierowanych przez Wykonawcę do wykonywania 

przedmiotu Umowy wymaga złożenia przez Wykonawcę stosownego oświadczenia oraz uzyskania 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Nowe osoby skierowane do wykonywania Usług będących 

przedmiotem Umowy muszą posiadać kwalifikacje nie gorsze niż wymagane i premiowane w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego poprzedzającym zawarcie niniejszej Umowy. 

 

§ 5 

Warunki realizacji Umowy 

 

1. Usługi będą świadczone za pośrednictwem dostępu zdalnego, który zapewni Zamawiający zgodnie z 

warunkami Umowy lub bezpośrednio w Lokalizacji. O sposobie realizacji usługi decyduje Wykonawca po 

uprzednim uzgodnieniu z Zamawiającym. 

2. Szczegółowy zakres świadczenia Usług określa Załącznik nr 2 do Umowy. Warunki i poziom świadczenia 

Usług (SLA) określa Załącznik nr 2.1 do Umowy. 

3. Wykonawca przeprowadzeni inwentaryzację Infrastruktury IT w terminie 5 dni  liczonym od dnia zawarcia 

Umowy. Wykonanie usługi inwentaryzacji Infrastruktury IT będzie związane z czasem zaangażowania nie 

większym niż 30 Godzin roboczych i będzie potwierdzone pisemnym Odbiorem przez Zamawiającego. W 

przypadku świadczenia usługi inwentaryzacji Infrastruktury IT w Lokalizacji czas dojazdu serwisanta 

Wykonawcy do miejsca realizacji Usługi jest wliczany do czasu pracy i stanowi każdorazowo w rozliczeniu 

(z puli 30 rbh) 1 (jedną) Godzinę roboczą. 

4. Usługi będą świadczone na rzecz Zamawiającego w łącznym maksymalnym wymiarze 600 Godzin 

roboczych przez okres 12 miesięcy liczonym od dnia Odbioru usługi inwentaryzacji Infrastruktury IT. 

5. Wykorzystane przez Zamawiającego Godziny robocze, o których mowa w ust. 4 będą rozliczane w 

Okresach rozliczeniowych (kwartalnie). Okres rozliczeniowy obejmuje 150 Godzin roboczych (1 Godzina 

robocza liczona, jako 60 minut pracy). 

6. Strony ustalają, że dla potrzeby rozliczenia wykorzystanych Godzin roboczych w cyklu kwartalnym, każdą 

rozpoczętą, przekraczającą 30 minut, niezakończoną Godzinę roboczą świadczenia Usług zaokrągla się do 

pełnej Godziny roboczej.  

7. Niewykorzystane przez Zamawiającego Godziny robocze w danym Okresie rozliczeniowym nie przechodzą 

na kolejne Okresy rozliczeniowe. 

8. W przypadku wykorzystania przez Zamawiającego puli 150 Godzin roboczych w danym Okresie 

rozliczeniowym, Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia Usług określonych Umową w tym 

Okresie rozliczeniowym w ramach dodatkowych Godzin roboczych. Rozliczenie wykonanych prac w 

ramach dodatkowych Godzin roboczych następować będzie według stawki określonej w § 7 ust. 4 Umowy 

za dodatkową Godzinę roboczą. Dodatkowe Godziny robocze będą rozliczane w Okresie rozliczeniowym, 

w którym były świadczone.  

9. Usługi wykonywane w ramach dodatkowych Godzin roboczych będą świadczone zgodnie z warunkami 

określonymi w Załączniku nr 2.1 do Umowy (Warunki świadczenia usług serwisowych (SLA)).  

10. Usługa Konsultacji będzie świadczona w Godzinach roboczych po wcześniejszym zgłoszeniu Problemu z 

formie przedstawionej w Załączniku nr 2.1 do Umowy. 

11. W przypadku świadczenia Usługi w Lokalizacji czas dojazdu serwisanta Wykonawcy do miejsca realizacji 
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Usługi jest wliczany do czasu pracy i stanowi w rozliczeniu bieżącego Okresu rozliczeniowego 1 (jedną) 

Godzinę roboczą. 

12. W przypadku wykonania Usług w prawie opcji, wykorzystane przez Zamawiającego Godziny robocze z puli 

50 Godzin roboczych, będą rozliczone jednorazowo w terminie obowiązywania Umowy, o którym mowa w 

§ 6 Umowy. 

13. Wykonawca jest zobowiązany do ewidencjonowania Godzin roboczych (w tym dodatkowych Godzin 

roboczych) w ramach świadczenia Usług w formie Protokołu odbioru (zestawienie i opisy 

przepracowanych Godzin roboczych za poszczególne Okresy rozliczeniowe).  

14. Potwierdzeniem prawidłowości funkcjonowania Infrastruktury IT, w tym należytego wykonania Usług w 

ramach realizacji przedmiotu Umowy (w danym Okresie rozliczeniowym oraz w przypadku wykonania 

Usługi w prawie opcji ) będzie Protokół Odbioru podpisany „bez zastrzeżeń”. 

15. Wykonawca może zlecać wykonywanie Usług podmiotom trzecim – podwykonawcom, szczegółowe 

postanowienia w tym zakresie określa w § 14 Umowy. Dla uniknięcia wątpliwości, Strony uzgadniają, że 

postanowienie zamieszczone w zdaniu powyżej, nie dotyczą Usług świadczonych przez Wykonawcę za 

pośrednictwem autoryzowanego serwisu producenta oprogramowania, sprzętu lub urządzenia IT. 

 

 

§ 6 

Termin wykonania Umowy 

 
Umowa wchodzi w życie z dniem jej zawarcia i obowiązuje maksymalnie przez okres kolejnych 15 miesięcy 
lub wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 7 Umowy, w zależności od 
tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej.  

 

 

§ 7 

Wynagrodzenie Wykonawcy, warunki płatności 

 

1. Z tytułu wykonania inwentaryzacji Infrastruktury IT, w ramach zamówienia podstawowego, Wykonawcy 

przysługuje jednorazowe wynagrodzenie w kwocie brutto w wysokości ...................,00 złotych (słownie 

złotych: ................. 00/100) na które składa się kwota netto w wysokości ………………….. zł plus podatek VAT 

w wysokości zgodnej ze stawkami obowiązującymi w dniu wystawienia faktury VAT. 

2. Okresem rozliczeniowym dla Usług w ramach zamówienia podstawowego, o których mowa w § 2 ust. 6 

pkt 2 Umowy jest kwartał. 

3. Z tytułu świadczenia Usług w danym kwartale, w ramach zamówienia podstawowego, Wykonawcy 

przysługuje zryczałtowane wynagrodzenie wynoszące …………… zł brutto (słownie złotych: ................. 

00/100) za 150 Godzin roboczych świadczenia Usług, na które składa się kwota netto w wysokości 

………………….. zł plus podatek VAT w wysokości zgodnej ze stawkami obowiązującymi w dniu wystawienia 

faktury VAT.  

4. W przypadku, o którym mowa w  § 5 ust. 8 Umowy stawka za 1 (jedną) dodatkową Godzinę roboczą 

wynosi  ………… zł brutto (słownie złotych: ................. 00/100) na które składa się kwota netto w wysokości 

………………….. zł plus podatek VAT. Stawka za 1 (jedną) dodatkową Godzinę roboczą obliczona jest na 

podstawie ilorazu kwoty brutto/netto, o której mowa w ust. 3 paragrafu i liczby 150 (Godziny robocze w 

Okresie rozliczeniowym).  

5. Z tytułu świadczenia Usług w ramach zamówienia w prawie opcji, Wykonawcy przysługuje zryczałtowane 

wynagrodzenie wynoszące …………… zł brutto (słownie złotych: ................. 00/100) za 50 Godzin roboczych 
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świadczenia Usług, na które składa się kwota netto w wysokości ………………….. zł plus podatek VAT w 

wysokości zgodnej ze stawkami obowiązującymi w dniu wystawienia faktury VAT. 

6. Wynagrodzenie w prawie opcji wskazane w ust. 5 będzie rozliczne jednorazowo po wykorzystaniu puli 50 

Godzin roboczych, z zastrzeżeniem postanowień § 6 Umowy. 

7. Łączne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy nie może przekroczyć kwoty 

brutto : …………… zł (słownie złotych: ................. 00/100) wraz z należnym podatkiem VAT.  Na wartość 

wynagrodzenia, o którym mowa w zdaniu pierwszym składa się łączne wynagrodzenie brutto w ramach 

zamówienia podstawowego w kwocie brutto …………. oraz wynagrodzenie brutto w ramach zamówienia w 

prawie opcji, o którym mowa w ust. 5 paragrafu. 

8. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 oraz ust. 3-5 paragrafu ma charakter ryczałtowy i jest 

niezmienne przez okres obowiązywania Umowy. 

9. Z zastrzeżeniami postanowień Umowy, wynagrodzenia określone  zgodnie z postanowieniami niniejszego 

paragrafu, obejmują wszelkie koszty związane z realizacją Umowy, w tym koszty dojazdu do Lokalizacji 

(rozliczane w Godzinach roboczych), koszty zatrudnienia pracowników i nadzoru. Wynagrodzenie nie 

obejmuje kosztów wymiany podzespołów, kosztów części zamiennych, sprzętu zamiennego, licencji, ani 

wsparcia producenta Infrastruktury IT, które ponosi Zamawiający we własnym zakresie. 

10. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym paragrafie, płatne jest z dołu, na podstawie faktury VAT 

wystawionej przez Wykonawcę w sposób zgodny z przepisami prawa podatkowego, przelewem na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT, w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania przez 

Zamawiającego. W przypadku wpisania przez Wykonawcę na fakturze terminu płatności niezgodnego z 

Umową obowiązuje termin zapłaty określony w Umowie. 

11. Za datę zapłaty Strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

12. Strony ustalają, że w Okresie rozliczeniowym, który będzie obejmował miesiąc grudzień 2023 roku faktura 

za świadczenie Usług w tym Okresie rozliczeniowym będzie wystawiona przez Wykonawcę do dnia 15 

grudnia 2023 r.  

13. Wykonawca zobowiązany jest wystawić i dostarczyć Zamawiającemu fakturę w jednej z wybranych niżej 

form: 

1) fakturę w formie papierowej – fakturę należy dostarczyć do Kancelarii Zamawiającego (ul. W. K. 
Roentgena 5, 02-781 Warszawa) lub do Działu Księgowości Zamawiającego (ul. Wawelska 15B, 02-034 
Warszawa) albo 

2) fakturę elektroniczną – fakturę należy wystawić i przesłać w formacie PDF na adres poczty 
elektronicznej: efaktury@nio.gov.pl albo 

3) ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną - fakturę należy przesłać Zamawiającemu za pośrednictwem 
Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno–prywatnym. 

14. W przypadku przekazania Zamawiającemu faktury elektronicznej lub ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej, kopię Protokołu Odbioru, o którym mowa w § 5 ust. 13 Umowy, Wykonawca składa w 

sposób określony w ust. 13 pkt 1), przy czym na kopii Protokołu Odbioru, należy nanieść odpowiednie 

adnotacje tj. numer faktury, które umożliwią Zamawiającemu dołączenie go do odpowiedniej faktury. W 

przypadku przekazania Zamawiającemu faktury w formie papierowej do faktury należy załączyć kopię 

Protokołu Odbioru. 

15. W przypadku zwłoki w zapłacie wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje prawo do 

dochodzenia od Zamawiającego odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych zgodnie 

z obowiązującymi przepisami. 

16. Przedmiot Umowy finansowany jest ze środków określonych w umowie nr 1/17/17/2021/97/24 zawartej 

pomiędzy Skarbem Państwa – Ministrem Zdrowia a Narodowym Instytutem Onkologii im. M. 

mailto:faktury@nio.gov.pl
http://www.efaktura.gov.pl/
http://www.efaktura.gov.pl/
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Skłodowskiej - Curie - Państwowym Instytutem Badawczym w Warszawie, na realizację Narodowej 

Strategii Onkologicznej, zadanie pn. „Wspomaganie systemu rejestracji nowotworów”. 

 

§ 8  

Cesja 

 

1. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z Umowy na osoby trzecie, bez 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, w szczególności na podstawie umowy przelewu 

wierzytelności, umowy poręczenia, umowy zastawu ani żadnej innej podobnej umowy, wskutek której 

dochodzi do przeniesienia praw i obowiązków Wykonawcy na osobę trzecią, w tym do zarządzania i 

administrowania wierzytelnością Wykonawcy. 

2. Czynność dokonana z naruszeniem ust. 1 jest nieważna. 

 

§ 9  

Poufność 

1. W okresie obowiązywania Umowy Strony zobowiązują się do zachowania poufności na zasadach 

określonych w Umowie. 

2. Wszelkie informacje i materiały uzyskane przez Strony w związku z realizacją Umowy, w tym informacje 

techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne, know-how 

dotyczące drugiej Strony, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła, mogą być 

wykorzystane wyłącznie w celu realizacji tej Umowy. Strony zobowiązują się do zachowania poufności 

wszelkich przekazanych wzajemnie informacji, dokumentów, danych i materiałów, a także realizowanych 

na podstawie Umowy zadań (dalej łącznie zwanych „informacjami”).  

3. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 2, ujawnionych w trakcie realizacji 

Umowy, trwa po wygaśnięciu Umowy lub jej rozwiązaniu przez którąkolwiek ze Stron przez okres 10 

(dziesięciu) lat. 

4. Strony zabezpieczą uzyskane informacje przed dostępem osób trzecich i nie będą ich publikowały ani 

udostępniały. 

5. Postanowienia o poufności zawarte powyżej nie będą stanowiły przeszkody dla Strony w ujawnianiu 

informacji: 

a) na której ujawnienie druga Strona Umowy wyraziła zgodę na piśmie, 

b) która należy do informacji powszechnie znanych,  

c) której obowiązek ujawnienia wynika z obowiązujących przepisów prawnych. 

6. Strony są uprawnione do przekazania informacji swoim doradcom, pracownikom i podwykonawcom oraz 

odpowiadają za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków w celu dochowania klauzuli 

poufności na warunkach określonych w niniejszym paragrafie.  

7. Każda ze Stron ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą za wszelkie szkody poniesione przez drugą 

Stronę w związku z naruszeniem przez Stronę, jej doradców, pracowników oraz podwykonawców 

warunków niniejszego paragrafu, z uwzględnieniem zapisów § 10 Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych przetwarzanych przez 

Zamawiającego oraz których administratorem jest Zamawiający, do których będzie miał dostęp w wyniku 

wykonywania Umowy, również po dniu ustania Umowy. Warunki przetwarzania danych osobowych 

przetwarzanych przez Zamawiającego oraz których administratorem jest Zamawiający określone zostaną 
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w odrębnej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, której wzór stanowi Załącznik nr 6 do 

Umowy. 

9. Zamawiający zobowiązuje się do nieprzekazywania, nieujawniania oraz niewykorzystywania bez zgody 

Wykonawcy informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy w rozumieniu art. 11 ust. 4 

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji tj. nie ujawnionych do 

wiadomości publicznej informacji uzyskanych w związku z realizacją Umowy. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do nieprzekazywania, nieujawniania oraz niewykorzystywania bez zgody 

Zamawiającego informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w rozumieniu art. 

11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. nie ujawnionych do 

wiadomości publicznej informacji uzyskanych w związku z realizacją Umowy.  

 

§ 10 
Odpowiedzialność, kary umowne 

 

1. W razie zaistnienia sytuacji stanowiącej podstawę do wystąpienia roszczeń odszkodowawczych, 

Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę na piśmie o zaistnieniu okoliczności będącej 

niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy. W terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia 

powiadomienia, Wykonawca przedstawi na piśmie wyjaśnienia wraz z propozycją dotyczącą sposobu i 

terminu usunięcia nieprawidłowości w wykonywaniu Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy. W 

przypadku nienależytego, w tym nieterminowego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań i Usług, 

Zamawiający uprawniony jest naliczyć następujące kary umowne, do zapłaty, których Wykonawca 

zobowiązuje się w przypadku nie utrzymania Warunków świadczenia Usług serwisowych (SLA) 

określonych w Załączniku 2.1 do Umowy w pkt. 3 tj.: 

1) zwłoki w czasie reakcji na zgłoszenie  – w przypadku: 

a) Problemu Krytycznego - w wysokości 100,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

b) Problemu Ważnego – w wysokości 50,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

c) Problemu Zwykłego - w wysokości 30,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

d) Konsultacji - w wysokości 30,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

2) zwłoki w czasie rozwiązania Problemu/zadania – w przypadku: 

a) Problemu Krytycznego - w wysokości 200,00 PLN za każdą rozpoczętą Godzinę roboczą zwłoki; 

b) Problemu Ważnego – w wysokości 100,00 PLN za każdą rozpoczętą Godzinę roboczą zwłoki; 

c) Problemu Zwykłego - w wysokości 50,00 PLN za każdą rozpoczętą Godzinę roboczą zwłoki; 

d) Konsultacji - w wysokości 50,00 PLN za każdą rozpoczętą Godzinę roboczą zwłoki; 

3. Zamawiający uprawniony jest również naliczyć kary umowne, do zapłaty, których Wykonawca 

zobowiązuje się w przypadku: 

1) nieprzedstawienia Zamawiającemu dokumentu ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej lub 

nie utrzymywania przez cały okres wykonywania Umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej w zakresie prowadzonej działalności - w wysokości 500 zł za każdy dzień niewykazania 

posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej i/lub nieutrzymywania ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej; 

2) w przypadku ujawnienia informacji poufnych, o których mowa w § 9 Umowy,  z przyczyn leżących 

po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 000,00 

zł brutto za każdy przypadek ujawnienia; 

3) w przypadku braku wykazania wypełnienia obowiązku lub w przypadku niewypełnienia obowiązku, 

o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
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wysokości iloczynu kwoty 1 000,00 zł oraz liczby rozpoczętych miesięcy kalendarzowych, w czasie, 

których nie wykazano faktu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę każdej osoby, co, do 

których przewidziano taki obowiązek zgodnie z § 4 ust. 1 Umowy, niezależnie od uprawnień, o 

których mowa w § 12 ust. 2 pkt 2) lit. e) Umowy; 

4) w przypadku braku zapłaty przez Wykonawcę lub nieterminowej zapłaty przez Wykonawcę lub 

braku zmiany przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany 

wysokości wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 11 ust. 11 oraz ust. 12 Umowy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 000,00 zł za każdy stwierdzony 

przypadek;  

5) rozwiązania Umowy bez wypowiedzenia lub odstąpienia w części od Umowy przez Zamawiającego 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 

wysokości 15% wynagrodzenia pozostałego z maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w 

§ 7 ust. 7 Umowy. 

4. Łączna wysokość kar umownych nałożonych na Wykonawcę na podstawie Umowy nie może przekroczyć 

30% wartości brutto określonej w § 7 ust. 7 Umowy. 

5. Zamawiający może potrącać kary umowne, o których mowa w ust. 3 i ust. 4 z faktur VAT wystawionych 

przez Wykonawcę na podstawie noty obciążeniowej. Pozostałą do zapłaty kwotę Wykonawca 

zobowiązany jest zapłacić na rzecz Zamawiającego w terminie 21 dni od dnia doręczenia wezwania. 

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 

ogólnych.  

 

§ 11 

Warunki zmiany Umowy 

1. Przewiduje się możliwość dokonania zmian w Umowie w przypadkach wynikających wprost z przepisów 

ustawy Pzp oraz w przypadkach określonych poniżej. Wystąpienie którejkolwiek z poniższych okoliczności 

nie stanowi zobowiązania Stron do wprowadzenia zmiany. 

2. Zmiana sposobu wykonania Umowy lub zakresu Umowy może nastąpić w przypadku: 

1) zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku 

Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzędowym odpowiedniego ministra w takim wypadku 

Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy 

wymuszone takimi zmianami prawa; 

2) uzasadnionych przyczyn technicznych niezależnych od Stron Umowy, które będą korzystne dla 

Zamawiającego; 

3) zmian dotyczących sposobu wykonania Umowy, spowodowanych zmianą w zakresie powierzonych 

Zamawiającemu kompetencji i uprawnień; 

4) zaistnienia siły wyższej, przez którą należy rozumieć zdarzenia zewnętrzne o charakterze niezależnym 

od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem Umowy, którego nie można 

uniknąć, ani któremu Strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. W 

przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym możliwa będzie zmiana Umowy polegająca na 

przedłużeniu terminu jej realizacji w stosunku do terminu określonego w § 6 Umowy o czas nie 

dłuższy niż czas trwania siły wyżej; 

3. Zmiany, o których mowa w ust. 2, nie mogą skutkować zwiększeniem łącznego wynagrodzenia 

Wykonawcy, o którym  mowa § 7 ust. 7 Umowy. 

4. Na podstawie art. 439 ust. 1 ustawy Pzp każda ze Stron uprawniona jest do żądania zmiany wysokości 
wynagrodzenia Wykonawcy, gdy średnia wskaźników cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem 
ogłoszonych w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (zwanych dalej „wskaźnikiem 
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GUS”) za dwa ostatnie kwartały poprzedzające wniosek o waloryzację wzrośnie/spadnie, o co najmniej 5% 
w stosunku do wskaźnika GUS: 
a) ogłoszonego za kwartał, w którym zawarto Umowę, a jeżeli zawarcie Umowy nastąpiło po 180 dniach 

od upływu terminu składania ofert, w stosunku do wskaźnika GUS ogłoszonego za kwartał składania 
ofert – w przypadku pierwszej waloryzacji, 

b) zastosowanego do ostatniej waloryzacji  – w przypadku kolejnych waloryzacji. 
5. Waloryzacja wynagrodzenia dopuszczalna jest nie częściej niż raz na 6 miesięcy. Pierwsza waloryzacja 

może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy. Waloryzacja nie dotyczy 
przedmiotu zamówienia wykonanego przed datą złożenia wniosku. 

6. Waloryzacja będzie polegała na wzroście/obniżeniu wynagrodzenia za przedmiot zamówienia wykonany 
po dniu złożenia wniosku, o wartość uwzględniającą różnicę między wskaźnikiem GUS ogłoszonym za 
kwartał kalendarzowy, w którym zawarto Umowę lub odpowiednio za kwartał kalendarzowy składania 
ofert lub za kwartał kalendarzowy, w którym dokonano ostatniej waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy a 
średnią wskaźników GUS za dwa ostatnie kwartały kalendarzowe poprzedzające wniosek o waloryzację, z 
zastrzeżeniem ust. 7. 

7. W przypadku wniosku o wzrost wynagrodzenia wartość waloryzacji, obliczona na zasadach określonych w 
ust. 6, zostanie pomniejszona o wartość ostatniej zmiany wynagrodzenia Wykonawcy dokonanej na 
podstawie art. 436 pkt 4 lit. b tiret drugie, tiret trzecie, tiret czwarte ustawy Pzp. 

8. Strona zainteresowana waloryzacją składa drugiej Stronie w formie pisemnej wniosek o dokonanie 
waloryzacji wynagrodzenia/cen jednostkowych wraz z uzasadnieniem wskazującym wysokość wskaźników 
GUS za dwa ostatnie kwartały oraz przedmiot i wartość zamówienia podlegającego waloryzacji. 
Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania wniosku o wzrost wynagrodzenia, w szczególności 
przedstawienia szczegółowej kalkulacji wzrostu poszczególnych kosztów wykonania przedmiotu 
zamówienia z uwzględnieniem wyliczonej średniej wskaźników GUS, o którym mowa w ust. 5, oraz 
pisemnego uzasadnienia wpływu zmiany ceny materiałów lub kosztów na koszt wykonania przedmiotu 
zamówienia. Obowiązek wykazania wpływu ww. zmian cen materiałów lub kosztów na koszt wykonania 
przedmiotu zamówienia obciąża Wykonawcę, a okoliczności powoływane przez Wykonawcę muszą 
pozostawać w ścisłym związku z przedmiotem zamówienia W przypadku wniosku o obniżenie 
wynagrodzenia za przedmiot zamówienia zainteresowana strona zobowiązana jest do udokumentowania 
wniosku, w szczególności przedstawienia kalkulacji obniżenia wynagrodzenia z uwzględnieniem średniej 
wskaźników GUS, o których mowa w ust. 4. 

9. Maksymalna łączna wartość zmian wynagrodzenia Wykonawcy, na podstawie ust. 4, nie może przekroczyć 
20% łącznej wartości pierwotnej Umowy. 

10. Zmiana wysokości wynagrodzenia, wymaga zawarcia aneksu do Umowy. 
11. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zwiększone zgodnie z ust. 4-10 zobowiązany jest do zmiany 

wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym 
zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione 
są następujące warunki:  
a) przedmiotem umowy są dostawy lub usługi, 
b) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

12. Strony postanawiają, iż dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w wypadku 

wystąpienia którejkolwiek ze zmian przepisów wskazanych w art. 436 ust. 4 ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych, tj. zmiany:  

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,  

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 

pracę,  

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,  
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d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w 

ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

- pod warunkiem wykazania Zamawiającemu, że zmiana ma wpływ na koszty realizacji zamówienia oraz 
wykazania wysokości tych dodatkowych kosztów. 

13. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w 

ust. 12 zgodnie z załączoną uprzednio przez Wykonawcę kalkulacją kosztów oraz określoną niżej 

dokumentacją.  

14. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 12 lit. a) wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni 

się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych 

przepisów.  

15. W przypadku zmiany, o której mowa w ust 12. lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu całkowitego kosztu wykonania przez Wykonawcę zamówienia wynikającą ze zwiększenia 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości zmienionego minimalnego 

wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu 

minimalnego wynagrodzenia (przy uwzględnieniu proporcji wynikającej z udziału tych osób w wykonaniu 

wszystkich zamówień realizowanych przez Wykonawcę). 

16. W przypadku zmiany, o której mowa w ust 12. lit. c) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu całkowitego kosztu wykonania przez Wykonawcę zamówienia, jaką będzie on 

zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej 

kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego (przy 

uwzględnieniu proporcji wynikającej z udziału tych osób w wykonaniu wszystkich zamówień 

realizowanych przez Wykonawcę). 

17. W przypadku zmiany, o której mowa w ust 12. lit. d) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu całkowitego kosztu wykonania przez Wykonawcę zamówienia, jaką będzie on 

zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej 

kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego (przy 

uwzględnieniu proporcji wynikającej z udziału tych osób w wykonaniu wszystkich zamówień 

realizowanych przez Wykonawcę). 

18. Wprowadzenie zmian wysokości wynagrodzenia wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę 

oświadczenia o wysokości dodatkowych kosztów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa w 

ust 12 lit. b.), c) lub d). 

19. W przypadku ust. 12. lit. b) Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz pracowników, którzy 

bezpośrednio realizują Umowę i dla których ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowaną kalkulacją 

kosztów oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytułu wynagrodzeń dotyczącymi przedmiotowej zmiany. 

Wykaz powinien zawierać udokumentowane zestawienia ile Godzin roboczych miesięcznie każdy z 

pracowników faktycznie realizuje Umowę. 

20. W przypadku ust. 12. lit. c) Wykonawca przedkłada Zamawiającemu wykaz pracowników, który 

bezpośrednio realizują Umowę i dla których ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowaną kalkulacją 

oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytułu wynagrodzeń dotyczącymi przedmiotowej zmiany. 

21. W przypadku ust. 12. lit. d) Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz pracowników, którzy 

bezpośrednio realizują Umowę i dla których ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowaną kalkulacją 

kosztów oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytułu wynagrodzeń dotyczącymi przedmiotowej zmiany. 

Wykaz powinien zawierać udokumentowane zestawienia ile Godzin roboczych miesięcznie każdy z 

pracowników faktycznie realizuje Umowę. 
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22. Wykonawca w każdym ze wskazanych przypadków jest zobowiązany także złożyć oświadczenie woli w 

przedmiocie procentowego udziału w wykonaniu zamówienia na podstawie umowy osób bezpośrednio 

wykonujących to zamówienie w stosunku do ich udziału w wykonaniu wszystkich zamówień 

realizowanych przez Wykonawcę (w okresie, na który zawarta jest Umowa). Przedłożenie wskazanych 

dokumentów stanowi warunek rozpatrzenia wniosku Wykonawcy w przedmiocie zmiany Umowy. 

23. Wykonawca zamiar zmiany w zakresie wynagrodzenia wraz z kalkulacją oraz stosowną dokumentacją, o 

której mowa w ust. 13 i 18 powinien zgłosić Zamawiającemu na piśmie w terminie 1 miesiąca od 

zdarzenia uzasadniającego wprowadzenie zmiany pod rygorem pominięcia. 

24. Zmiana Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia nie zostanie dokonana w przypadku, gdy z 

przedstawionej przez Wykonawcę dokumentacji jego uprawnienie w przedmiotowym zakresie (oraz jego 

treść) nie zostanie przez Wykonawcę w sposób jednoznaczny wykazane. 

 

§ 12 

Odstąpienie od Umowy 

 

1. Stronom, w każdym czasie od daty zawarcia Umowy, przysługuje prawo odstąpienia od Umowy. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących sytuacjach: 

1) na podstawie art. 456 ustawy Pzp  składając Wykonawcy odpowiednie oświadczenie na piśmie;  
2) jeżeli zachodzi, co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmian Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp, 
b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp, 
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 

258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła 
zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z 
naruszeniem prawa Unii Europejskiej, 

d) w przypadku, gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczął realizacji Usług lub nie 
kontynuuje realizacji Usług pomimo pisemnego i bezskutecznego wezwania Wykonawcy do 
realizacji lub kontynuacji Usług w dodatkowym terminie, co najmniej 7 (siedem) dni, wskazanym 
w pisemnym wezwaniu, 

e) w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę istotnych postanowień Umowy, pomimo 
pisemnego i bezskutecznego wezwania Wykonawcy do należytego jej wykonania w dodatkowym 
terminie, co najmniej 7 (siedem) dni, wskazanym w pisemnym wezwaniu, 

f) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę określonych w § 9 Umowy zasad ochrony informacji 
poufnych. 

3. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w całości lub w części.  
4. Zamawiający w oświadczeniu o odstąpieniu od Umowy wskaże, w jakim zakresie odstępuje od Umowy, czy 

odstępuje od Umowy w całości lub w części. 
5. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawca będzie uprawniony do żądania wynagrodzenia 

należnego wyłącznie z tytułu należycie wykonanej części Umowy w ramach Okresu rozliczeniowego.  
Wykonawca uprawniony będzie do otrzymania wynagrodzenia za dany Okres rozliczeniowy, o ile Usługi w 
tym Okresie rozliczeniowym zostały wykonane zgodnie z Umową i odebrane przez Zamawiającego. W 
przypadku, gdy Okres rozliczeniowy nie będzie obejmował pełnego kwartału (3 miesięcy) wynagrodzenie 
będzie rozliczone proporcjonalnie. 

6. Odstąpienie od Umowy, w całości lub części, powinno być dokonane w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności i złożone drugiej Stronie w terminie 30 dni od dnia powzięcia przez Stronę wiadomości o 
okoliczności uprawniającej do odstąpienia od Umowy lub od dnia upływu terminu wskazanego w 
wezwaniu, o którym mowa powyżej. Odstąpienie od Umowy będzie zawierało zwięzłe uzasadnienie. 
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7. Odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron nie powoduje wygaśnięcia prawa Zamawiającego do  
kar umownych naliczonych do chwili odstąpienia, należnych mu na podstawie niniejszej Umowy.  

 
§ 13 

Postanowienia dotyczące siły wyższej 
 

1. W przypadku, gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają wykonanie jakichkolwiek ze zobowiązań 
umownych którejkolwiek ze Stron Umowy, określony termin wykonania zobowiązań umownych będzie 
opóźniony na czas trwania okoliczności „siły wyższej” oraz odpowiednio o czas trwania jej skutków. 

2. Jako okoliczności siły wyższej rozumie się wydarzenia i okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne i 
niezależne od Stron umowy.  

3. W przypadku, gdy którakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań umownych w 
związku z okolicznościami „siły wyższej” winna o tym poinformować drugą Stronę w formie pisemnej w 
terminie do 14 (czternastu) dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności „siły wyższej”. 

4. Gdy okoliczności „siły wyższej”, uniemożliwiają jednej ze Stron Umowy wywiązanie się z zobowiązań 
umownych przez okres dłuższy niż 1 (jeden) miesiąc, Strony Umowy mogą rozwiązać Umowę  w całości 
lub w części. W przypadku rozwiązania Umowy z tej przyczyny, jej wykonanie i końcowe rozliczenie  będzie 
uzgodnione przez Strony Umowy. 

 

  

§ 14  

Podwykonawstwo 

(Dotyczy, jeśli Wykonawca korzysta z podwykonawców) 

1. Zamawiający dopuszcza wykonanie prac przez Wykonawcę przy współudziale podwykonawcy.  
2. Wykonawca wykona Umowę przy udziale następujących podwykonawców:  

1) ________________ - w zakresie __________________ (jeśli dotyczy). 
3. Wykonawca zapewnia, że podwykonawcy posiadają niezbędne kwalifikacje do wykonywania zleconej 

części prac.  
4. Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z podwykonawcami zostały sporządzone na piśmie i na 

wezwanie Zamawiającego przekaże mu kopie każdej z tych umów.  
5. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować podwykonawców o warunkach niniejszej Umowy.  
6. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 

podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 
wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane 
postanowieniami niniejszej Umowy.  

7. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego podwykonawcy tak, 
jakby to były działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego własne.   

8. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca 
powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp , w celu wykazania spełniania 
warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 
podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie 
zamówienia. Przepis art. 122 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio. 

9. Niezastosowanie się Wykonawcy do wymogów wynikających z postanowień Umowy zawartych w ust. 2-8 
powyżej upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiedzy o 
zaistnieniu powyższych okoliczności i naliczenia kawy umownej, o której mowa w § 10 ust. 3 pkt 5) 
Umowy.  

 

§ 15 

Komunikacja Stron 
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1. Oświadczenia związane z wykonaniem Umowy, z zastrzeżeniem ust. 2, uważa się za złożone z chwilą ich 

doręczenia pocztą elektroniczną drugiej Stronie. 

2. W przypadku podpisywania Protokołów odbioru wymagana jest forma pisemna lub forma elektroniczna 

pod rygorem nieważności. 

3. Osobami upoważnionymi do uzgadniania na bieżąco spraw związanych z wykonaniem Umowy oraz 

odpowiedzialnymi za prawidłowe wykonanie Umowy, w tym podpisywanie Protokołów odbioru są: 

1) po stronie Zamawiającego:  

a) …………………………………………………………, tel. …………………………………, e-mail: ………………………………. 

2) po stronie Wykonawcy: 

a) …………………………………………………………, tel. …………………………………, e-mail: ……………………………….. 

4. Strony oświadczają, że osoby wskazane w ust. 3 nie są uprawnione do zmiany lub odstąpienia od Umowy, 

chyba, że działają na podstawie odrębnego upoważnienia udzielonego przez osobę uprawnioną do 

reprezentacji danej Strony. 

5. W przypadku korespondencji Stron w postaci papierowej lub w postaci elektronicznej, będzie ona 

przesyłana: 

1) do Zamawiającego na następujący adres: ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa, adres e-mail: 

……………………………………………… 

2) do Wykonawcy na następujący adres: ………………………………………………………………………………. 

6. Zmiana osób wymienionych w ust. 3 lub danych wskazanych w ust. 5 nie powoduje konieczności zmiany 

Umowy poprzez zawarcie pisemnego aneksu. W przypadku wystąpienia takiej zmiany, Strony wzajemnie 

się informują o zmianie danych. 

 

§ 16 

 Przetwarzanie danych osobowych i obowiązek informacyjny 

Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) 

wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o 

udzielenie zamówienia publicznego lub jego realizacji. 

Dodatkowa klauzula stosowana w przypadku, 

gdy Wykonawca jest osobą fizyczną, w tym przedsiębiorcą prowadzącym działalność gospodarczą 

 

Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. 

Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii 
Skłodowskiej-Curie – Państwowy Instytut Badawczy (dalej „NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 
Warszawa. 

2. Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB można się skontaktować telefonicznie lub e-mailowo. Telefon 
22 5462889, e-mail iod@nio.gov.pl   

3. Podstawę prawną przetwarzania stanowi: 

mailto:iod@nio.gov.pl
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a) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, gdy jest niezbędne podjęcie działań przed zawarciem Umowy, na żądanie 
osoby, której dane dotyczą; 

b) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w związku z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności z: 

 ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, 

 rozporządzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
zamawiający od wykonawcy, 

 ustawą z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości, 

 ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, 

 ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach; 
c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ze względu na uzasadnione interesy Administratora, w zakresie: ustalenia, 

obrony i dochodzenia roszczeń, tworzenia zestawień, analiz i statystyk na potrzeby wewnętrzne 
Administratora. 

4. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy mogą być osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o ustawę Prawo zamówień publicznych raz o dostępie 
do informacji publicznej. Odbiorcami danych osobowych mogą być również: podmioty uprawnione na 
podstawie przepisów prawa; podmioty kontrolne i nadzorcze; procesorzy w związku ze zleconymi przez 
Zamawiającego działaniami; osoby lub podmioty wykonywujące na rzecz NIO-PIB usługi doradcze, 
konsultacyjne, audytowe oraz świadczące pomoc prawną. 

5. W związku z jawnością postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dane Wykonawcy mogą być 
przekazywane do państw spoza EOG z zastrzeżeniem, że zapewnią one odpowiedni stopień ich ochrony. 

6. Dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane przez okres 10 lat od końca roku, w którym wygasła 
Umowa. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o czas przedawnienia roszczeń, 
jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla dochodzenia ewentualnych roszczeń lub 
obrony przed takimi roszczeniami. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas 
wymagany przepisami prawa, w szczególności przepisami o rachunkowości i prawa podatkowego, prawa 
zamówień publicznych oraz o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

7. Obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych dotyczących bezpośrednio jego osoby jest 
wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych, związanym z 
udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych 
danych wynikają z ustawy Prawo zamówień publicznych. 

8. W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO. 

9. Wykonawca posiada: 

 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych; 

 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych; 

 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że 
przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO. 

10. Wykonawcy nie przysługuje: 

 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 
podstawą prawną dla tych działań stanowi art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 

 

§ 17 

Postanowienia końcowe 
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1. Na podstawie art. 4c Ustawy z dnia 9 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 
transakcjach handlowych, Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu 
art. 4 pkt 6 powyższej ustawy. 

2. Z zastrzeżeniem przypadków określonych w Umowie, wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania 
formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje się przepisy obowiązującego prawa,  
w szczególności Ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego. 

4. Wszelkie spory wynikłe z Umowy podlegać będą rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla siedziby 
Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego oraz jeden dla 
Wykonawcy. 

6. Integralną częścią Umowy są załączniki: 
1) Załącznik nr 1 - Oferta Wykonawcy (Zał. nr 1 do SWZ – Formularz oferty); 

2) Załącznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zamówienia - OPZ (Zał. nr 2 do SWZ); 

3) Załącznik nr 2.1 -  Warunki świadczenia usług serwisowych (SLA) – (Zał. nr 2.1 do SWZ); 

4) Załącznik nr 3 - Wykaz osób (Zał. nr 4.1/4.2 do SWZ); 

5) Załącznik nr 4 - Kopia aktualnego dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie od odpowiedzialności 

cywilnej; 

6) Załącznik nr 5 - Wzór Oświadczenia o zachowaniu poufności informacji; 

7) Załącznik nr 6  - Wzór Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zał. nr 7 do SWZ); 

8) Załącznik nr 7  - Regulamin ustalający zasady bezpieczeństwa w trakcie współpracy Narodowego 

Instytutu Onkologii (Zał. nr 8 do SWZ); 

9) Załącznik nr 8 - RODO/Klauzula dla Wykonawców w przypadku wpisywania w umowie danych osób 

skierowanych do realizacji zamówienia; 

10) Załącznik nr 9 - RODO/Klauzula dla pracowników/zleceniobiorców Wykonawcy w przypadku 

przekazywania Zamawiającemu listy osób skierowanych do realizacji zamówienia; 

11) Pełnomocnictwa – jeśli dotyczy. 

 

 

 

__________________________   ___________________________ 

WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 
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Załącznik nr 1 do Umowy nr ……/……. – Oferta Wykonawcy 

Załącznik nr 2 do Umowy nr …./….. – Opis Przedmiotu Zamówienia - OPZ 

Załącznik nr 2.1 do Umowy nr …./….. – Warunki oraz poziom  Usług  (SLA) 

Załącznik nr 3 do Umowy nr ……../…… - Wykaz osób 

Ww. załączniki w odrębnych plikach. 
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Załącznik nr 5 do Umowy nr .........../……….. 
 

 
OŚWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOŚCI INFORMACJI 

(Wzór) 
 
 

My niżej podpisani, w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających z Umowy nr .................. z dnia 

………………………….…. zobowiązujemy się do: 

 
1. Zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych 

i organizacyjnych dotyczących systemów i sieci informatycznych lub teleinformatycznych, danych 
osobowych, uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy niezależnie od formy przekazania tych 
informacji i ich źródła. 

2. Wykorzystania informacji jedynie w celach określonych ustaleniami Umowy oraz wynikającymi 
z prawa obowiązującego w Polsce lub Unii Europejskiej. 

3. Niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny sposób nierozpowszechniania jakiejkolwiek 
części określonych informacji z wyjątkiem uzasadnionej potrzeby do celów związanych z realizacją 
Umowy, po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od Zamawiającego. 

 

Oświadczamy, że mamy świadomość skutków prawnych mogących powstać w związku z naruszeniem 
poufności otrzymanych informacji. 

 

 

  

Lp. Imię i nazwisko Stanowisko PESEL Podpis 

1. 
    

2. 
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Załącznik nr 6 do Umowy nr ……./…….. – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

Załącznik nr 7 do Umowy nr ……./……..   - Regulamin ustalający zasady bezpieczeństwa w trakcie współpracy 

Narodowego Instytutu Onkologii 

Ww. załączniki w odrębnych plikach 
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Załącznik nr 8 do Umowy nr ……..…/…….. 

KLAUZULA DLA WYKONAWCÓW W PRZYPADKU WPISYWANIA W UMOWIE DANYCH OSÓB SKIEROWANYCH 

DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA   

Zgodnie z art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej „RODO”, informujemy, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-
Curie – Państwowy Instytut Badawczy (dalej „NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 5,  
02-781 Warszawa. 

2. Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB można się skontaktować telefonicznie lub e-mailowo. Telefon 
22 5462889, e-mail iod@nio.gov.pl . 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w ramach zawartej umowy pomiędzy NIO-PIB  
a Pani/Pana pracodawcą. 

4. NIO-PIB będzie przetwarzał Pani/Pana: imię, nazwisko, stanowisko/ pełnioną funkcję, numer telefonu, 
adres e-mail – w zależności od danych zawartych w umowie. 

5. Pani/Pana dane osobowe NIO-PIB uzyskał od Pani/Pana pracodawcy. 
6. NIO-PIB będzie przetwarzał Pani/Pana dane osobowe na podstawie: 

a) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności  
z ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach; 

b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w zakresie realizacji zawartej umowy oraz ustalenia, obrony  
i dochodzenia roszczeń. 

7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania zakupowego na podstawie przepisów prawa, w tym ustawy Prawo 
zamówień publicznych (jeżeli dotyczy) oraz o dostępie do informacji publicznej, podmioty kontrolne i 
nadzorcze, procesorzy w związku ze zleconymi przez nas działaniami, osoby lub podmioty wykonywujące 
na rzecz NIO-PIB usługi doradcze, konsultacyjne, audytowe oraz świadczące pomoc prawną . 

8. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres 10 lat od końca roku w którym zakończono 
postępowanie o udzielenie zamówienia. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie  
i przez czas wymagany ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

9. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO. 

10. Posiada Pani/Pan: 

 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

11. Nie przysługuje Pani/Panu: 

 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 
podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 

  



po zmianie treści Załącznik nr 6 do SWZ, nr TP-96/23/DW 
 

25 
 

Załącznik nr 9 do Umowy nr ……..…/…….. 

KLAUZULA DLA PRACOWNIKÓW/ ZLECENIOBIORCÓW WYKONAWCY W PRZYPADKU PRZEKAZYWANIA 
ZAMAWIAJĄCEMU LISTY OSÓB SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA – NA PODSTAWIE USTAWY 
PZP 

Zgodnie z art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej „RODO”, informujemy, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-
Curie – Państwowy Instytut Badawczy (dalej „NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 5,  
02-781 Warszawa. 

2. Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB można się skontaktować telefonicznie lub e-mailowo. Telefon 
22 5462889, e-mail iod@nio.gov.pl . 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w ramach zawartej umowy pomiędzy NIO-PIB  
a Pani/Pana pracodawcą/ zleceniodawcą. 

4. NIO-PIB będzie przetwarzał Pani/Pana: 
a) imię, nazwisko, 
b) stanowisko/ pełnioną funkcję, 
c) kwalifikacje zawodowe, 
d) formę zatrudnienia (rodzaj umowy), wymiar etatu (wyłącznie w przypadku wymogu zamawiającego 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę), 
e) wynagrodzenie (wyłącznie w przypadku składania przez wykonawcę wniosków waloryzacyjnych) 
- w zależności od danych zawartych w umowie, załącznikach do umowy lub dokumentach składanych 

przez wykonawcę zamawiającemu w trakcie realizacji umowy. 

5. Pani/Pana dane osobowe NIO-PIB uzyskał od Pani/Pana pracodawcy / zleceniodawcy. 
6. NIO-PIB będzie przetwarzał Pani/Pana dane osobowe na podstawie: 

a) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności:  

 ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, 

 z ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach; 
b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w zakresie realizacji zawartej umowy oraz ustalenia, obrony  

i dochodzenia roszczeń. 
7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być osoby lub podmioty upoważnione na podstawie 

przepisów prawa, podmioty kontrolne i nadzorcze, procesorzy w związku ze zleconymi przez 
Zamawiającego  działaniami, osoby lub podmioty wykonywujące na rzecz NIO-PIB usługi doradcze, 
konsultacyjne, audytowe oraz świadczące pomoc prawną. 

8. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres 5 lat. Po tym okresie dane będą przetwarzane 
jedynie w zakresie i przez czas wymagany ustawą o narodowym zasobie archiwalnym  
i archiwach. 

9. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany zgodnie z art. 22 RODO.. 

10. Posiada Pani/Pan: 

 prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

 prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ; 

 prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 

 prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych; 

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

 


